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ــروري  ــن الضــ ــه، فمـ ــة، وعليـ ــا الوطنيـ ــة أولوياتنـ ــي قمـ ــو فـ ــاد هـ ــوض بالاقتصـ »إنّ النهـ
الاســتمرار فــي برامــج التصحيــح والتحديــث الاقتصــادي، وتحقيــق أهدافهــا المنشــودة، 
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البيروقراطيــة المعيقــــة لهــــا، لتوليــــد فــــرص العمــــل والتشــــغيل، وللمحافظــــة علــــى 
ــي  ــج المحلـ ــن للناتـ ــبة الديـ ــة ونسـ ــز الموازنـ ــص عجـ ــدي، وتقلـ ــي والنقـ ــتقرار المالـ الاسـ

الإجمالـــي لرفـــع معـــدلات النمـــو وتحقيـــق التنميـــة المســـتدامة«.
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المحتويات



اســتمرت حالــة عــدم الاســتقرار للعــام 2021 بالتأثيــر فــي المشــهد الاقتصــادي العالمــي 
التــي  إلــى زيــادة الظــروف الصعبــة  نتيجــة لاســتمرار جائحــة كورونــا، مــا أدى بــدوره 
ــو  ــب  النم ــؤ نس ــي تباط ــة ف ــرة المتمثل ــنوات الأخي ــي الس ــي ف ــاد الأردن ــا الاقتص واجهه
الاقتصــادي وارتفــاع مســتويات الديــن العــام والبطالــة التــي انعكســت آثارهــا علــى الــدور 
التنمــوي ونســب الإقــراض لتحســين واقــع المجتمعــات المحليــة، حيــث انخفضــت نســب 
الإقــراض بمعــدل 50% ومُنحــت قــروض خدميــة للبلديــات بقيمــة 7,765,000 مليــون 
دينــار، فيمــا مُنحــت قــروض اســتثمارية بقيمــة 3,700,000 مليــون دينــار، وبلغــت قيمــة 
طلبــات القــروض الــواردة للبنــك 32,915,456 مليــون دينــار تنوعــت غاياتهــا بيــن القــروض 

ــات.  ــديد الالتزام ــتثمارية وتس ــة والاس الخدمي
ــض الدعــم المالــي الحكومــي للبلديــات إلــى )105( مليــون دينــار عــام 2020 مــن أصــل  خُفِّ
)210( مليــون دينــار رصــدت فــي الموازنــة العامــة، حيــث لــم تفــي المبالــغ المرصــودة فــي 
موازنــة عــام 2021 والبالــغ قيمتهــا )126( مليــون دينــار بالغــرض مــا أدى إلــى ارتفــاع 
مديونيــة البلديــات، وزيــادة المصاريــف التشــغيلية وانخفــاض الإيــرادات الذاتيــة للبلديــات 
مــا أثــر ســلبًا فــي مســتوى الخدمــات التــي تقدمهــا البلديــات للمواطنيــن، واضعًــا  البنــك  
ــات، وتعامــل معهــا  ــرة فــي مــا يخــص التنميــة المحليــة فــي البلدي ــات كبي أمــام تحدي
ــث  ــة، حي ــات الدول ــة مؤسس ــع بقي ــي م ــل وتكامل ــزام ودور فاع ــي والت ــكل وع ــك ب البن
ــات  ــد البلدي ــل عوائ ــزام بتحوي ــلال الالت ــن خ ــات م ــى البلدي ــاء عل ــف الأعب ــى تخفي ــادر إل ب
مــن وزارة الماليّــة وأمانــة عمــان فــي الوقــت المحــدد شــهريًّا بالإضافــة إلــى تســييل جــزء 
ــات  ــة احتياج ــار لتلبي ــون دين ــة )11( ملي ــة والبالغ ــندات الخزين ــي س ــتثمارات ف ــن الاس م
البلديــات مــن الســيولة، كمــا بــادر البنــك بالمشــاركة فــي برنامــج المســرعات الحكوميــة/ 
ــن  ــيولة( م ــص الس ــدي )نق ــلٍّ لتح ــاد ح ــة وإيج ــات الماليّ ــف التحدي ــوزراء لتخفي ــة ال رئاس
ــات البالغــة )300(  خــلال إيجــاد منهــج بالتعــاون مــع الشــركاء لتســديد مديونيــة البلدي

مليــون دينــار أردنــي .

المقدمة



كلمة رئيس مجلس الإدارة

يســرّني أن أقــدم لكــم التقريــر الســنوي لعــام 2021 لبنــك تنميــة المــدن 
والقــرى، متضمنــً البيانــات الماليّــة للبنــك، وأبــرز الإنجــازات التــي تــم تحقيقهــا 
والأهــداف المســتقبلية، حيــث شــهد العــام الماضــي تطــوّرًا كبيرًا فــي التحول 
الرقمــي فــي كثيــر مــن الخدمــات التــي تقــدم للبلديــات والمتعامليــن، التــي 
تهــدف إلــى تحقيــق أعلــى درجــات الســرعة والســهولة وكفــاءة الإجــراءات 

وحســن اســتخدام المــوارد. 

وجــاءت النتائــج المتميــزة التــي اســتطاع البنــك تحقيقهــا بالرغم مــن الظروف 
الاقتصاديــة التــي تواجــه الأردن والعالــم بعــد تداعيــات جائحــة كورونــا، حيــث 
ــا فــي الاقتصــاد الدولــي واقتصــاد المملكــة بطبيعــة الحــال،  كان أثرهــا كارثيًّ
وهــذا رتّــب علينــا تحديــات كبيــرة فيمــا يخــص التنميــة المحليــة فــي البلديات، 
تعامــل معهــا البنــك بــكل وعــي والتــزام ودور فاعــل وتكاملــي مــع بقيــة 
مؤسســات الدولــة، كمــا بــادر بتقديــم تبــرع مالــي لصنــدوق همــة وطــن بقيمة 

250 ألــف دينــار. 

ــات فــي توفيــر الســيولة اللازمــة فــي ظــل تداعيــات  وللتســهيل علــى البلدي
الجائحــة فقــد أجّــل البنــك الأقســاط والفوائــد خــلال عــام 2020، إضافــة إلــى 
تقديــم دعــم مالــي بقيمــة 2.4 مليــون دينــار مــن مشــروع الخدمــات البلديــة 

والتكيــف الاجتماعــي.

ــات وتحســين جــودة  ــا مــن البنــك بتحقيــق رســالته فــي خدمــة البلدي وإيمانً
ــد  ــى العدي ــرف عل ــك وأش ــم البن ــي، دع ــع المحل ــة للمجتم ــات المقدم الخدم
ــم  ــات، وتقدي ــي البلدي ــتثمارية ف ــة والاس ــة الخدمي ــروعات التنموي ــن المش م
التســهيلات الائتمانيــة والخدمــات الفنيــة اللازمــة لتمويــل هــذه المشــروعات، 
كمــا أشــرف علــى العديــد مــن الاتفاقيــات والشــراكات مــع الــوكالات والهيئــات 
الصلبــة  النفايــات  وإدارة  المتجــددة  الطاقــة  مشــروعات  لدعــم  الدوليــة 

ــي. ــف الاجتماع ــة والتكي ــات البلدي ــروع الخدم ومش

وفــي الختــام أوجــه شــكري الجزيــل إلــى موظفينــا فــي البنــك الذيــن أســهمت 
ــى أن تســهم فــي رفعــة  جهودهــم فــي تحقيــق هــذه الإنجــازات التــي نتمنّ
وطننــا الغالــي تحــت ظــل الرايــة الهاشــمية المظفــرة بقيــادة ســيدي صاحــب 
الجلالــة الهاشــمية الملــك عبــدالله الثانــي ابن الحســين حفظــه الله وأدام عزّه.

 نائب رئيس الوزراء ووزير الإدارة المحلية/رئيس مجلس الإدارة
                                             توفيق محمود كريشان                
                            



كلمة المدير العام

بالأصالــة عــن نفســي  ونيابــة عــن مجلــس إدارة البنــك يســرني تقديــم التقريــر 
الســنوي لبنــك تنميــة المــدن والقــرى الــذي يتضمــن أبــرز الإنجــازات والتطــورات 
ــر مدقــق الحســابات   ــة خــلال عــام 2021  كمــا يتضمــن تقري ــات الماليّ والبيان

المســتقل حــول البيانــات الماليّــة والإداريــة للبنــك.

اعتمــد البنــك فــي العــام 2021 أهدافــه الإســتراتيجية الخمســة المتمثلــة 
فــي: زيــادة نســبة الإقــراض لتحســين واقــع المجتمعــات المحليــة، إدارة المنــح 
للبلديــات،  الفنــي  الدعــم  المؤسســي،  الأداء  الخارجيــة، تطويــر  والقــروض 
تعزيــز الشــراكات، والمســاهمة فــي تحقيــق التنميــة الشــاملة بالاســتناد إلــى 
البرنامــج التنفيــذي التأشــيري للحكومــة 2021-2024 ومــن خــلال الهــدف 
ــن،  ــذي يشــمل : تحســين مســتوى الخدمــات المقدمــة للمواطني ــي ال الوطن
كمــا أدرج العديــد مــن المبــادرات والمشــروعات الطموحــة التــي تدعــم محــور 

البنيــة التحتيــة ومحــور الطاقــة ضمــن   قطــاع التنميــة المحليــة .

اســتمر البنــك فــي تنفيــذ أعمالــه الماليّــة والتطويريــة بالرغــم مــن تداعيــات 
الســريعة  والاســتجابة  والســليم  الممنهــج  التخطيــط  واتبــاع  الجائحــة 
وتطويرهــا  التنمويــة  العمليــة  اســتدامة  بهــدف  الجائحــة  آثــار  لمواجهــة 
لخدمــة البلديــات تطبيقًــا لــرؤى وتطلعــات جلالــة الملــك عبــد الله الثانــي بــن 

الحســين المعظــم  حفظــه الله. 

ــلال  ــفافية خ ــكل ش ــك ب ــل البن ــتويات عم ــس مس ــر ليعك ــذا التقري ــي ه يأت
ــة  ــودة الخدم ــس ج ــا لعك ــل عليه ــرى العم ــي ج ــاور الت ــنة والمح ــذه الس ه
المقدمــة ودعــم البلديــات فــي إقامــة مشــروعاتها وتقديــم الدعــم الفنــي 
وبنــاء القــدرات مــن خــلال مشــروعات تنمويــة خدميــة واســتثمارية، وتشــجيع 
المجتمعــات  واقــع  لتحســين  والبلديــات  الخــاص  القطــاع  بيــن  التشــارك 

المحليــة. 

ختامًــا أغتنــم هــذه الفرصــة لتقديــم عظيــم الشــكر والعرفــان للجهــات 
الحكوميــة والخاصــة والشــركاء وجميــع المتعامليــن علــى الجهــود التــي 
البنــك  رؤيــة  تحقيــق  فــي  والمشــاركة  التعــاون  حســن  وعلــى  قدموهــا، 
ورســالته، والشــكر الخــاص لموظفــي مديريــة تطويــر الأداء المؤسســي علــى 

إنجــاز التقريــر  بــكل مهنيّــة وموضوعيّــة. 

المدير العام
اسامة محمد العزام                            
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مجلس إدارة بنك تنمية المدن والقرى

رئيس مجلس الإدارة  نائب رئيس الوزراء ووزير الإدارة المحلية 

نائب رئيس مجلس الإدارة مدير عام بنك تنمية المدن 

توفيق محمود كريشان

اسامة محمد العزام

السيد زياد صبحا ممثل عن وزارة الماليّة

المهندس جميل المشاقبة ممثل عن وزارة الأشغال العامة

الدكتور بكر الرحامنة حتى تاريخ 2021/11/23
ممثل عن وزارة الإدارة المحلية

السيد نضال ايوب العدوان اعتباراً من تاريخ 2022/11/24

المهندسة لمياء الزعبي
ممثل عن وزارة التخطيط والتعاون 

الدولي

الدكتور نضال العزام ممثل عن البنك المركزي الاردني 

ممثل عن الهيئات المحلية

سعادة السيد محمود الخوالدة حتى تاريخ 2021/4/1       رئيس بلدية باب عمان      

سعادة السيد عمر الشريدة اعتباراً من  حتى تاريخ 2021/4/1                                                                           رئيس بلدية باب عمان  

ممثل عن الهيئات المحلية

سعادة السيد عبد الله النجادات  حتى تاريخ 2021/4/1 رئيس بلدية القويرة  

عبد الرحمن الربابعة اعتباراً من تاريخ 2021/4/1 رئيس بلدية القويرة

أعضاء مجلس الإدارة
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المحليــة  للهيئــات  مشــروعات  تمويــل 
أســس  وفــق  الفائــدة  علــى  تقــوم  لا 
وشــروط تحــدد بمقتضــى نظــام يصــدر 

الغايــة.  لهــذه 

ــة  ــات الرامي ــن الخدم ــة لتأمي ــات المحلي ــروعات الهيئ ــم مش دع
فــي  والمســاهمة  العامــة  الأساســية  الخدمــات  إيجــاد  إلــى 
تطويرهــا عــن طريــق تعبئــة مــوارده الماليّــة المحليّــة والخارجيّــة 
هــذه  لتنفيــذ  الضروريــة  الائتمانيــة  التســهيلات  وتقديــم 

المشــروعات. 

للهيئــات  تمنــح  التــي  القــروض  إدارة 
المحليــة وكفالتهــا وأداء أيــة وظيفــة 
أو تعامــل أو أعمــال مصرفيــة يتطلبهــا 
تنفيــذ الواجبــات المنوطــة بــه بموجــب 
أو  آخــر  تشــريع  أيّ  أو  القانــون  هــذا 
تكــون  دولــيّ  اتفــاق  أيّ  بمقتضــى 
فيــه،  طرفًــا   المملكــة  حكومــة 
. البنــك  مشــاركة  تنفيــذه  ويتطلــب 

ــد  ــي تحدي ــة ف ــات المحلي ــاعدة الهيئ مس
أولويــات المشــروعات الإنتاجيــة فــي ضــوء 
فــي  والمســاهمة  الاقتصاديــة  جدواهــا 

رأس  مــال هــذه المشــروعات. 

توفيــر  فــي  المســاعدة 
ــارات والخدمــات الفنيــة  الخي
تدريــب  ذلــك  فــي  بمــا 
تحتــاج  الذيــن  الفنييــن 
المحليــة.   الهيئــات  إليهــم 

ــة  ــة لأي ــهيلات الائتماني ــم التس تقدي
هيئــة أو مؤسســة تتضمــن أهدافهــا 
ــل  ــية داخ ــات الأساس ــم الخدم تقدي

حــدود الهيئــات المحليــة . 

أهداف
البنك 

أهداف بنك تنمية المدن والقرى
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الموارد الماليّة لبنك تنمية المدن والقرى

عــام 1951 تأسّســت مؤسســة ماليّــة متخصصــة لتمويــل مشــروعات البلديــات باســم صنــدوق الإنمــاء الاقتصــادي بــرأس مــال 
متواضــع ) 68 ( ألــف دينــار.

عــام  1955نقــل هــذا الصنــدوق إلــى مجلــس الإعمــار باســم صنــدوق قــروض البلديــات بــرأس مــال مقــداره )1.7( مليــون دينــار 
ودمــج بــه قســم الإصــلاح الريفــي.

عام 1966 أصبح الصندوق مؤسسة مستقلة اسمها صندوق قروض البلديات برأس مال مقداره )2.1( مليون دينار.

بتاريخ 9/16/1979 أُسّس بنك تنمية المدن والقرى برأس مال مقداره )5.8( مليون دينار.

تم رُفع  رأس مال البنك
 الى )12( مليون دينار.

تم رُفع  رأس مال البنك
 الى )25( مليون دينار.

تم رُفع  رأس مال البنك
 الى )50( مليون دينار.

تم رُفع  رأس مال البنك
 الى )100( مليون دينار.

النسبة /
رأسمال البنك 

عام 2021 عام 2020 عام 2019
رأس المصرح به

المبلغ / دينار  المبلغ/دينار المبلغ/دينار

71% 77,800,000 77,800,000 77,800,000 مساهمة الحكومة

2% 2,200,000 2,200,000 2,200,000 مساهمة البنك المركزي

27% 30,000,000 30,000,000 30,000,000 مساهمة هيئات محلية

100% 110,000,000 110,000,000 المجموع

مساهمة الحكومة
71%

مساهمة البنك المركزي
2%

مساهمة هيئة محلية
27%

تم رُفع   رأس مال البنك
 الى )110( مليون دينار.

عام
1996

عام
1982

عام
2002

عام
2016

عام
2017
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القوانين
يعمل البنك بموجب قانون بنك تنمية المدن والقرى رقم )63( لسنة 1985 وتعديلاته. 

الأنظمة
نظام تمويل مشاريع الهيئات المحلية رقم )19( لسنة 2014. 

النظام المالي لبنك تنمية المدن والقرى رقم )56( لسنة 2011. 
نظام التنظيم الإداري لبنك تنمية المدن والقرى رقم )129( لسنة 2019.

نظام الخدمة المدنية رقم )9( لسنة 2020 والتشريعات المنبثقة عنه. 

التعليمات
تعليمــات التمويــل الإســلامي لبنــك تنميــة المــدن والقــرى وتعديلاتهــا الصــادرة اســتنادا إلــى نــص المــادة )8( مــن نظــام تمويــل 

مشــروعات الهيئــات المحليــة  رقــم )19( لســنة 2014 . 

ــي لبنــك تنميــة  ــى أحــكام المــادة )30( مــن النظــام المال ــدى البنــك والصــادرة اســتنادا إل ــق وإتلافهــا ل تعليمــات حفــظ الوثائ

ــنة 2011.  ــم )56( لس ــرى رق ــدن والق الم

تعليمــات التنظيــم الداخلــي لبنــك تنميــة المــدن والقــرى الصــادرة بموجــب قــرار مجلــس الإدارة رقــم )2001/111( تاريــخ 

.2001/12/10

تعليمات النظام المالي لبنك تنمية المدن والقرى رقم )56( لسنة 2011 وتعديلاتها.

السياســة العامــة لبنــك تنميــة المــدن والقــرى وتعديلاتهــا الصــادرة بموجــب قــرار مجلــس الإدارة رقــم )2004/30( تاريــخ 

.2004/5/10

تعليمات لجنة النشاط الاجتماعي لموظفي بنك تنمية المدن والقرى.



التقرير السنوي 132021

الهيكل التنظيمي

اللجنة المالية

لجنة التدقيق

وحدة التدقيق الداخلي

مكتب المدير العام

وحدة ادارة المخاطر

وحد العلاقات العامة
وا�علام

الوحدة القانونية

وحدة تكنولوجيا
المعلومات

مجلس ا�دارة/
رئيس مجلس ا�دارة

المدير العام

مديرية الخدمات المصرفيةمديرية التمويلمديرية الشؤون الفنية
مديرية تطوير ا�داء

المؤسسي
مديرية الشؤون المالية

وا�دارية
الفروع والمكاتبمديرية الموارد البشرية

قسم الشؤون الهندسية

قسم المرصد البلدي

قسم المشاريع الدولية

قسم التمويل الاسلامي

قسم التمويل العادي

قسم الاداء المؤسسي

قسم الحكومة الالكترونية

قسم خدمة المتعاملين

قسم ادارة حسابات
المتعاملين

قسم الخزينة

قسم الشؤون المالية

قسم الديوان

قسم إدارة ا�صول
والممتلكات

قسم الخدمات

قسم إدارة وتخطيط
الموارد البشرية

قسم تنمية وبناء القدرات

قسم الرواتب

مكتب أمانه عمان الكبرى
مكتب بلدية إربد

مكتب وادي العرب

اربد
الكرك
معان

السلط
الزرقاء
المفرق

الطفيلة
مادبا

جرش
عجلون
العقبة

الفروع

المكاتب

نائب المدير العام
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الرؤيا والرسالة والقيم المؤسسية

رؤيتنا
بنك تنموي ذكي يعزّز التنمية المحليّة المستدامة. 

رسالتنا
القــدرات  وبنــاء  الفنــي  والدعــم  والاستشــارات  المصرفيّــة  والخدمــات  الــلازم  التمويــل  تقديــم 
للهيئــات المحليّــة والجهــات الراغبــة، مــن خــلال مشــاريع تنمويّــة خدميّــة واســتثماريّة، وتشــجيع 

التشــارك بيــن القطاعيــن: العــام والخــاص لتحســين واقــع المجتمعــات المحليّــة.

الحوكمة المؤسسية 

• تحقيق العدالة والشفافية وضمان المساءلة.	
• مراجعة الأداء الماليّة بفعالية.	
• الالتزام بالقانون وتوزيع الأدوار والمسؤوليات.	

القيادة بالنتائج 
• توازن  النتائج المستهدفة والمحققة. 	
• بناء القدرات البشرية.	
• إدارة التغيير بفعالية.	

المسؤولية المجتمعية  

• مبادرات مجتمعية مبنية على الاحتياجات الفعلية للفئات.	
• نشر الوعي حول قضايا المجتمع المعاصرة.	
• مراعاة اهتمام واحتياجات الموظفين.	
• تحقيق وفورات بالتكاليف من خلال مشروعات مستدامة.	

العمل بروح الفريق  

• تعاون مع الجميع بانسجام تام .	
• مصلحة الجميع فوق المصلحة الخاصة. 	
• المشاركة الفاعلة في تحقيق نتائج ريادية.	

الإبداع والإبتكار  
• إيجاد أفكار جديدة وتنفيذها .	
• التعلم والتدريب وتبنّي المفاهيم الجديدة.	
• استخدام الأدوات والمعلومات بطريقة 	

مستحدثة.

القيم
المؤسسية
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المحور الأول : الخريطة الإستراتيجية للبنك 2021- 2024

أولُا: الخطة الإستراتيجية 2024-2021 

ــة الأردن 2025 والأهــداف الوطنيــة،  ــا لرؤي ــة الهاشــمية وتوجهــات الحكومــة الرشــيدة وتحقيقً فــي ضــوء رؤيــة صاحــب الجلال
أعــدّ البنــك الخطــة الإســتراتيجية المحدثــة 2021-2024  التــي تضمنــت الهــدف الوطنــي) تحســين مســتوى الخدمــات المقدمــة 
للمواطنيــن ( والمحــور الخامــس مــن محــاور البرنامــج التنفيــذي) خدمــات البنيــة التحتيــة( كمــا اســتُهدف قطاعــان مــن 
البرنامــج التنفيــذي التأشــيري للحكومــة 2021-2024 وهمــا : قطــاع التنميــة المحليــة وقطــاع الطاقــة والثــروة المعدنيــة، كمــا 
أدُرجــت خمســة أهــداف إســتراتيجية والبرامــج والمشــروعات المفصلــة، كمــا حُــدّدت مصفوفــة  مؤشــرات الأداء والمســتهدفات 
الطموحــة التــي يســعى البنــك إلــى تحقيقهــا بمــا ينســجم مــع رؤيتــه ورســالته وقيمــه المؤسســيّة، حيــث يعــدّ بنــك التنميــة 
محــط أنظــار الجهــات الدوليّــة المانحــة واهتمامهــا بســبب أهميّــة دوره فــي تطويــر البلديــات وتقديــم الدعــم الفنــي لهــا، وأثــر 

ذلــك فــي إحــداث تغيــرات جوهريّــة تضيــف قيمــة للخدمــات المقدمــة للمتعامليــن.

الخريطة الاستراتيجية الخاصة ببنك تنمية المدن والقرى 2024-2021 

المحور الأول : الخريطة الإستراتيجية للبنك 2024-2021 

زيادة نسبة الأقراض لتحسين 
واقع المجتمعات المحلية

إدارة القروض والمنح الخارجية

تطوير الأداء المؤسسي

الدعم الفني للبلديات

تعزيز الشراكات المساهمة 
في تحقيق التنمية الشاملة

الأهداف 
الأستراتيجية

تحسين مستوى الخدمات 
المقدمة للمواطنين 

خدمات البنية التحتية

قطاع التنمية المحلية

قطاع الطاقة والثروة المعدنية

رسالتنا

المصرفيّــة  والخدمــات  الــلازم  التمويــل  تقديــم 
ــات  ــدرات للهيئ ــاء الق ــي وبن ــم الفن ــارات والدع والإستش
ــة  ــة والجهــات الراغبــة، مــن خــلال مشــاريع تنمويّ المحليّ
خدميّــة وإســتثماريّة، وتشــجيع التشــارك بيــن القطاعيــن: 
ــة. ــات المحليّ ــع المجتمع ــين واق ــاص لتحس ــام والخ الع

رؤيتنا

بنك تنموي ذكي يعزّز التنمية المحليّة المستدامة. 

الحوكمة
المؤسسية

العمل بروح 
الفريق

الأبداع
والأبتكار

القيادة
بالنتائج

المسؤولية 
المجتمعية

القيم

الأهداف الوطنية
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المحور الأول : الخريطة الإستراتيجية للبنك 2021- 2024

التحول
الذكي

للخدمات تجهيز
مباني البنك

مسوحات
الرضا

الذكية

كفاءة
استخدام
الطاقة

في البلديات

مشروع
MSSRP

المرصد
البلدي

التحول
الذكي

للخدمات

تعديل
التشريعات

الناظمة لعمل
البنك

تطبيق
معايير
الامتثال

صندوق
المناخ 
الاخضر

تأسيس
مختبر
ا�بداع

تطوير
النظام
الاداري

والمالي

أرشفه
وثائق البنك

تمويل
القروض

الاستثمارية

المشاريع  الاستراتيجية
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المحور الأول : الخريطة الإستراتيجية للبنك 2021- 2024

ثانيً : الشركاء الإستراتيجيين وأصحاب المصلحة :

د الهدف الإســتراتيجي  يعمــل البنــك وفــق رؤيتــه ورســالته وأهدافــه الإســتراتيجية علــى تعميــق علاقتــه مــع الشــركاء، حيــث حُــدِّ
الخامــس : )تعزيــز الشــراكات المســاهمة فــي تحقيــق التنميــة الشــاملة ، حيــث تشــارك الحكومــة بنســبة  )71(% والبنــك 
المركــزي بنســبة )2(% والبلديــات )27(%، كمــا يســعى البنــك إلــى تحقيــق التنميــة الشــاملة فــي البلديــات ودعــم مشــروعاتها 
ــة جهــة أخــرى تعمــل علــى  ــة بالتعــاون مــع الشــركاء أو أي ــة والتســهيلات الائتماني ــة والخدمــات المصرفي ــة والإنتاجي الخدمي

تحقيــق التنميــة داخــل حــدود البلديــات .

اسم الشريك

حجم التعامل
مدى ارتباط

التعامل بالأهداف 
بالبنك

مدى تأثر البنك 
نتيجة تغيير

في إجراءات أو لوائح 
الشريك

مدى تأثر الشريك 
نتيجة تغيير

في إجراءات أو لوائح 
البنك

العلامة
تصنيف 
الشريك
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إستراتيجي34443.65رئاسة الوزراء

إستراتيجي44444وزارة الإدارة المحلية

إستراتيجي44444البلديات

إستراتيجي33333.35وزارة التخطيط

وزارة الأشغال 
العامة والإسكان

شريك22232.9

إستراتيجي43433.9وزارة الماليّة

البنك المركزي 
الأردني

إستراتيجي44433.9

 قائمة الشركاء الإستراتيجيين
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المحور الثاني : البرنامج التنفيذي التأشيري للحكومة 2021- 2024

قطاع التنمية المحلية. 	

تكتســب عمليــة التنميــة المحليــة أهميــة خاصــة لمــا تجــده مــن إرادة سياســية وحــراك يشــكل دافعًــا للنهــوض بالمجتمعــات 
المحليــة وتحســين مســتوى المعيشــة للمواطنيــن، فالتنميــة المحليــة تســهم بفعاليــة فــي خلــق اقتصــادات محليــة فاعلــة 

قــادرة علــى تحقيــق الاســتثمار الأمثــل والمســتدام للمــوارد المتاحــة.

التنمــوي للبلديــات بمــا يحقــق مصلحــة  بــالأداء  التــي تســتهدف النهــوض  البرامــج والمشــروعات  ــذت مجموعــة مــن  نُفِّ
ــع  ــب م ــا يتناس ــات بم ــم الخدم ــدرات، وتقدي ــز الق ــة، وتعزي ــة التحتي ــر البني ــي، وتطوي ــلاح المال ــالات: الإص ــي مج ــن، ف المواطني
احتياجــات المواطنيــن وأولوياتهــم بصــورة تشــاركية وفــق مبــادئ المســاءلة والشــفافية، وتمكيــن البلديــات مــن المســاهمة 

فــي مكافحــة الفقــر، وتفعيــل دورهــا فــي التخطيــط التنمــوي، بالإضافــة إلــى تعزيــز الشــراكة بيــن البلديــات والقطــاع الخــاص.

الهدف الاستراتيجي للبنك : 
زيادة نسبة الإقراض لتحسين واقع المجتمعات المحلية

ويدعم المؤشرات الآتية: 
نسبة القروض الاستثمارية الممنوحة / إجمالي القروض بفائدة.. 	
نسبة القروض الاستثماريّة  التي لا تقوم على الفائدة / إجمالي القروض التي لا تقوم على الفائدة.. 	

الهدف المرحلي:
خــلال  مــن  المحليــة  التنميــة  تعزيــز 
البلديــات  بيــن  مــا  الشــراكة  تشــجيع 
والقطــاع  المحافظــات  ومجالــس 

لخــاص. ا

الهدف القطاعي:
اقتصــاد محلــي كفــؤ قــادر علــى تحقيــق 

ــتدامة. ــة المس ــة المحلي التنمي

خدمات البنية التحتية 

قطاع
التنمية المحلية



التقرير السنوي 192021

المحور الثاني : البرنامج التنفيذي التأشيري للحكومة 2021- 2024

قطاع الطاقة والثروة المعدنية. 	

يعــدّ قطــاع الطاقــة مــن أهــم القطاعــات الحيويــة فــي الأردن لمــا لــه مــن أثــر كبيــر فــي التنميــة المســتدامة وتحقيــق أمــن 
التــزود بالطاقــة  والاســتغلال الأمثــل للمــوارد الطبيعيــة، ضمــن رؤيــة واضحــة يجــري العمــل علــى تحقيقهــا مــن خــلال أهــداف 
وبرامــج ومشــروعات محــددة تنفــذ بالتعــاون مــع الشــركاء فــي القطاعــات المختلفــة، وبنهــج تشــاركي وفًقــا لمؤشــرات أداء 

محــددة انعكســت فــي إســتراتيجية قطــاع الطاقــة للأعــوام 2030-2020.

الهدف الاستراتيجي للبنك : 
تعزيز الشراكات المساهمة في تحقيق التنمية الشاملة

ويدعم المشاريع الآتية:
رفع كفاءة إستخدام الطاقة في البلديات من خلال بنك تنمية المدن والقرى )منحة بنك الإستثمار الأوروبي(.. 	
خفض كلف الطاقة على البلديات والمخيمات في المملكة من خلال إستبدال إنارة الشوارع بأخرى موفرة للطاقة ) تمويل . 	

المشروع (.
رفع كفاءة إستخدام الطاقة وتركيب أنظمة طاقة شمسية لمباني البلديات.. 	

الهدف المرحلي:
خفض كلفة الطاقة في 

مختلف القطاعات

الهدف القطاعي:
خفض كلفة الطاقة على الاقتصاد الوطني

قطاع الطاقة 
والثروة المعدنية

خدمات البنية التحتية 
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المحور الثاني : البرنامج التنفيذي التأشيري للحكومة 2021- 2024

مبادرات ومؤشرات البرنامج التنفيذي التأشيري  2024-2021 

اسم المشروع #
مصدر 

التمويل 
صفة 

المشروع 
الكلفة 
الكلية 

الجهة 
المسؤولة 

دور البنك
الكلفة التأشيرية )ألف دينار(

المجموع

2021202220232024

الهدف القطاعي 2 : خفض كلفة الطاقة على الاقتصاد الوطني  

الهدف المرحلي 1 : خفض كلفة الطاقة في مختلف القطاعات

المبادرة 1 : تطوير منظومة  قطاع الطاقة الكهربائية 

المشاريع الجديدة 

11
 خدمات استشارية 

لدعم تنفيذ مشروع 

رقم 15 

دعم 
فني 

خارجي
وزارة 1,100جديد

الطاقة

دفع 
مباشر 

من قبل 
الجهة 
المانحة

       1,100  

المشاريع المستمرة

14

مشروع خفض كلف 
الطاقة على البلديات 

والمخيمات في 
المملكة من خلال 

استبدال إنارة الشوارع 
بأخرى موفرة للطاقة  

تمويل 
البنك

35,000مستمر
وزارة 

الطاقة 
والبلديات

تمويل  
المشروع

         -  10,00020,0005,00035,000

15

رفع كفاءة استخدام 
الطاقة وتركيب 

أنظمة طاقة شمسية 
لمباني الخدمات 

البلدية  

منحة + 
تمويل 
البنك

وزارة 37,000مستمر
الطاقة

إدارة 
القروض

         -         13,00012,00012,00037,000

الهدف الوطني/  تحسين مستوى الخدمات المقدمة والعدالة في توزيعها

الهدف القطاعي 1 : اقتصاد محلي كفؤ قادر على تحقيق التنمية المحلية المستدامة

الهدف المرحلي 6:  تعزيز التنمية المحلية من خلال تشجيع الشراكة ما بين البلديات ومجالس المحافظات والقطاع الخاص

20192020الأهداف / المؤشرات
الجهه المستهدف

المعنية
الجهه المنفذة

2021202220232024

13

نسبة القروض الاستثمارية 

الممنوحة الى إجمالي 

القروض بفائدة

%13%10%10%15%20%25
وزارة الإدارة 

المحلية

بنك تنمية المدن 

والقرى

14

نسبة القروض الاستثمارية 

التي لا تقوم على الفائدة  

الى إجمالي القروض التي 

لاتقوم على الفائدة

%1510%10%15%20%25
وزارة الإدارة 

المحلية

بنك تنمية المدن 

والقرى
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ــه  يهــدف البنــك إلــى تحقيــق التنميــة المحليــة الشــاملة والمســتدامة مــن خــلال أهدافــه الإســتراتيجية المدرجــة فــي قانون
ــل المعهــد العالمــي للنمــو  ــى اعتمــاده مــن قب ــة عليهــا، حيــث يســعى البنــك إل ــح والقــروض والرقاب ــإدارة المن والمتعلقــة ب
ا فــي تمــوز 2019 ليصبــح أول هيئــة وصــول مباشــر فــي منطقــة غــرب آســيا،  الأخضــر )GCF(، وقــد رشّــحته وزارة البيئــة رســميًّ
إضافــة إلــى هيئــات معتمــدة فــي كلٍّ مــن: المغــرب وتونــس تمثــل منطقــة الشــرق الأوســط / شــمال أفريقيــا. يهــدف المعهــد 
إلــى دعــم النمــو الاقتصــادي الشــامل والمســتدام وتعزيــزه فــي البلــدان الناميــة مــن خــلال  صنــدوق المنــاخ الأخضــر الــذي يعــدّ 
أكبــر صنــدوق عالمــي متخصــص لمســاعدة البلــدان الناميــة علــى تقليــل انبعاثــات غــازات الاحتبــاس الحــراري وتعزيــز قدرتهــا 
علــى الاســتجابة لتغيــر المنــاخ، حيــث أظهــر البنــك التزامــه الفعلــي بتلبيــة المعاييــر الدوليــة ودعــم التنميــة المســتدامة فــي 
ــا  ــي، كم ــك الدول ــي والبن ــتثمار الأوروب ــك الاس ــل: بن ــن مث ــة الدوليي ــركاء التنمي ــا ش ــي يموّله ــروعات الت ــلال المش ــن خ الأردن م
وقّــع البنــك اتفاقيــة تمويــل عــام 2019 مــع  بنــك الاســتثمار الأوروبــي بقيمــة )45( مليــون يــورو لغايــات تمويــل مشــروع كفــاءة 
اســتخدام الطاقــة ومشــروعات الطاقــة المتجــددة فــي القطــاع البلــدي الــذي تقــدر تكلفتــه بقيمــة )90( مليــون يــورو، حيــث 
خصــص البنــك مبلــغ )45( مليــون يــورو لغايــات تمويــل المشــروع بالشــراكة مــع بنــك الاســتثمار الأوروبــي. كمــا توفــر الاتفاقيــة 
منحــة مســاعدات فنيــة بقيمــة 1,400,000 يــورو مــن مبــادرة المنحــة الاقتصاديــة لبنــك الاســتثمار الأوروبــي بهــدف التحضيــر 
لتنفيــذ المشــروع، إضافــة إلــى توفيــر مصــادر تمويــل للبلديــات بســعر فائــدة منخفــض تمكــن الجهات المســتفيدة مــن تخفيف 
أعبــاء فاتــورة الكهربــاء ضمــن تمويــل منخفــض بالإضافــة إلــى توفيــر خبــرات الدعــم الفنــي مــن قبــل بنــك الاســتثمار الأوروبــي 

لتنفيــذ المشــروع ضمــن أفضــل الممارســات الدوليــة. 

ــورة  ــض فات ــلال تخفي ــن خ ــات م ــى البلدي ــة عل ــاء المالي ــف الأعب ــى تخفي ــي إل ــكل أساس ــروع بش ــذا المش ــدف ه ــمّ يه ــن ث وم
الكهربــاء فــي القطــاع البلــدي الــذي ســيجري تمويلــه بنســب فائــدة منخفضــة، حيــث تشــكل فاتــورة الكهربــاء جــزءًا كبيــرًا مــن 

نفقــات البلديــة بمــا يقــارب 15 % مــن موازنــة البلديــة .

المحور الثالث : إدارة المشاريع الدولية 

المحور الثالث: إدارة المشاريع الدولية
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يطبــق البنــك خطــة إدارة المخاطــر ويعتمــد الإطــار العــام للمخاطــر مــن لجنــة التخطيــط والتنســيق والمتابعــة، وتتولــى وحــدة 
المخاطــر مســؤولية إدارة المخاطــر التــي يتعــرض لهــا البنــك والعقبــات التــي تؤثــر فــي تحقيــق أهدافــه الإســتراتيجية وتصنّفهــا 
ــة  ــى لجن ــة إل ــر دوري ــع تقاري ــه، وترف ــة حدوث ــي حال ــه ف ــه أو تخفيف ــدّ من ــبة للح ــراءات المناس ــع الإج ــر وتض ــن وزن الخط وتبيّ

التخطيــط والتنســيق والمتابعــة لمناقشــتها والحصــول علــى التوصيــات والملاحظــات بهــذا الخصــوص وتشــمل :

المخاطر الإستراتيجية:. 	
حيث تظهر النظرة المتكاملة المتعلقة بالتطورات الإستراتيجية والتطورات التنظيميّة التي اشتملت على عدّة مخاطر مثل: 

تحديث الأطر التشريعية الناظمة للعمل والأوضاع المالية للبلديات وعدم تفعيل مبادئ الحاكمية الرشيدة بشكل شمولي 
وتعطل المؤسسات الحكومية والشركاء بسبب أزمة كورونا .

المخاطر الماليّة:. 	
وتشمل المخاطر المرتبطة بالإقراض والتمويل والسيولة ومخاطر السوق والتغير في تقلبات أسعار الفوائد وغيرها .

مخاطر الموارد البشرية:. 	
ــتقرار  ــدم اس ــرية وع ــوارد البش ــة بالم ــاءات المتخصّص ــص الكف ــة ونق ــريعات الناظم ــة بالتش ــة الكافي ــي المعرف ــمل: تدن وتش

ــرية. ــوارد البش ــة بالم ــريعات الخاص التش

مخاطر الصحة والسلامة:. 	
حيث تشتمل على مخاطر: الزلازل والفيضانات والأوبئة وغيرها.

المخاطر التشغيلية )مشاريع(:. 	
وتتضمــن مخاطــر الإخفــاق أو عــدم كفايــة الأنظمــة الداخليــة والخارجيــة أو العنصــر البشــري أو الأحــداث الخارجيــة، أو المخاطــر 

الشــرعية للعمليــات المنفــذة حســب نظــام التمويــل الإســلامي.

المخاطر التقنية: . 	
وتشــمل مخاطــر تعطــل الخدمــات والاختراقــات وفقــدان البيانــات والمعلومــات، كمــا يســعى البنــك إلــى مواكبــة كل مــا هــو 
جديــد ومســتحدث ومتطــور مــن درجــات الأمــان وأســاليبها فــي حمايــة البيانــات والمعلومــات والاســتمرار فــي تحديــد المخاطــر 
وتوقعهــا وإيجــاد الحلــول المناســبة مــن خــلال تطبيــق العديــد مــن الأنظمــة كسياســة أمــن المعلومــات الخاصــة بــوزارة 
الاقتصــاد الرقمــي والريــادة وتطبيــق السياســات والبرمجيــات الضروريــة مثــل: سياســة كلمــات المــرور مــن خــلال تحديــد كلمــات 
ــات والخــوادم  ــات Veem  للنســخ الاحتياطــي لقواعــد البيان ــات والمعلومــات، برمجي ــة البيان ــر محــددة لحماي مــرور ذات معايي
الرئيســة بشــكل يومــي وأســبوعي وشــهري وســنوي، برمجيــة DR site لتجهيــز موقــع تعافــي الكــوارث وحمايــة البيانــات فــي 
ــة  ــى برمجيــة SAN storage وبرمجي ــات عل ــة لقواعــد البيان ــى الخــوادم الرئيســة وأخــذ نســخ احتياطي حــال حــدوث عطــل عل
Tapelibrary  وحفــظ نســخ backup فــي قاصــة البنــك الرئيســة وقاصــة أحــد الفــروع، برمجيــة Firewall وتفعيــل الجــدران الناريــة 
فــي Sophos للحمايــة مــن الهجمــات الإلكترونيــة وتحديــد صلاحيــات اســتخدام الإنترنــت لتقليــل خطــر الاختراقــات عبــر تقنيــة 

. Webfiltering
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تبنّــى البنــك سياســة تصنيــف البيانــات الحكوميــة وإدارتهــا للعــام 2020 الصــادرة عــن وزارة الاقتصــاد الرقمــي والريــادة بهــدف 
تحديــد الإطــار العــام لتصنيــف البيانــات الحكوميــة وإدارتهــا، وتوفيــر برنامــج عمــل لتصنيــف البيانــات الحكوميــة الحاليــة 
وإدارتهــا ، كمــا جــرى تبنّــي نمــوذج الحوكمــة الــوارد فــي هــذه السياســة الــذي يهــدف إلــى تحديــد المتطلبــات اللازمــة للتطبيــق 
ضمــن الوحــدات والأقســام الداخليــة، حيــث تغطــي هــذه المتطلبــات- علــى وجــه الخصــوص- البنيــة التنظيميــة اللازمــة لتنفيذ 
هــذه السياســة وتحديــد الأدوار والمســؤوليات ضمــن الجهــة الحكوميــة نفســها، إضافــة إلــى المؤهــلات اللازمــة للموظفيــن 
المعنييــن بتنفيــذ هــذه السياســة وتطويــر إجــراءات داخليــة لمأسســة تطبيــق هــذه السياســة وضمــان التنفيــذ الفعــال لهــا، 
عــلاوة علــى ذكــر الأدوار والمســؤوليات فــي الإشــراف العــام علــى تنفيــذ هــذه السياســة، ويصنــف النظــام البيانــات الحكوميــة 
ضمــن مســتويات مختلفــة مثــل: ســري ويتطلــب مســتوى عاليًــا مــن الضوابــط الأمنيــة، حســاس ويتطلــب مســتوى مرتفعًــا مــن 

الضوابــط الأمنيــة، خــاص ويتطلــب مســتوى متوســطًا مــن الضوابــط الأمنيــة.

كمــا تبنّــت لجنــة تصنيــف البيانــات الحكوميــة الداخليــة وإدارتهــا نمــوذج الحوكمــة وتصنيــف البيانــات المؤسســية بالمشــاركة 
فــي منصــة تصنيــف البيانــات الحكوميــة وإدارتهــا بهــدف التمكّــن مــن الاســتفادة مــن تكنولوجيــا الــذكاء الاصطناعــي بهــدف 

تســهيل عمليــة نقــل البيانــات وتبادلهــا بشــكل مــرن بيــن الجهــات الحكوميــة والجهــات الأخــرى المعنيــة.

المحور الخامس : حاكمية وإدارة البيانات والمعلومات
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يلتــزم البنــك بتطبيــق جميــع قواعــد الحوكمــة، وذلــك حتــى يتمكــن مجلــس الإدارة مــن تغطيــة المخاطــر كافــة التــي 
يتعــرض لهــا البنــك بطريقــة عمليــة، وقــد أنشــأ المجلــس لجانًــا وقسّــم المهــام فيمــا بينهــا، بحيــث تتولّــى كل لجنــة مهــام 
ــة الأنشــطة كافــة بصــورة ســليمة، حيــث  ــك لمســاعدة مجلــس الإدارة فــي تغطي ومســؤوليات محــددة تشــرف عليهــا، وذل
تســتمد هــذه اللجــان قوّتهــا وســلطتها مــن مجلــس الإدارة، وأنّ المجلــس الــذي يفــوض الصلاحيــات  لهــذه اللجــان يبقــى دائمًــا 

مســؤولًا عــن أعمالهــا.

المحور السادس: الحوكمة المؤسسية

أعضاء مجلس الإدارة

طبيعة العضوية أعضاء مجلس الإدارة

غير تنفيذي / غير مستقل
معالي السيد توفيق محمود كريشان

نائب رئيس الوزراء ووزير الإدارة المحلية  رئيس مجلس الإدارة

تنفيذي / غير مستقل
عطوفة السيد اسامه محمد العزام

المدير العام 
نائب رئيس مجلس الإدارة

غير تنفيذي / غير مستقل ممثل عن وزارة الماليّة

عضو مجلس الإدارة 

غير تنفيذي / غير مستقل ممثل عن وزارة الأشغال العامة

غير تنفيذي / غير مستقل ممثل عن وزارة الإدارة المحلية

غير تنفيذي / مستقل ممثل عن وزارة التخطيط والتعاون الدولي

غير تنفيذي / مستقل ممثل عن البنك المركزي

غير تنفيذي / مستقل ممثل عن البلديات

غير تنفيذي / مستقل ممثل عن البلديات
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الإدارة التنفيذية

طبيعة العضوية أعضاء مجلس الإدارة

عطوفة السيد اسامه محمـد 
العزام 

المدير العام

الدكتور محمـد الحراحشة نائب المدير العام

خالد الزعبي  مدير الخدمات المصرفية

الدكتور محمد الحراحشة / 
مكلف

مدير الشؤون الماليّة والإدارية 

محمد بني عيسى مدير الموارد البشرية 

أحمد الدويري مدير تطوير الأداء المؤسسي 

المهندس مروان ذنيبات مدير الشؤون الفنية 

كايد التخاينة مدير التمويل

رولا العلياني رئيس وحدة التدقيق الداخلي

لجان مجلس الإدارة
اللجنة الماليّة والإدارية.  .1

لجنة التدقيق.  .2

المحور السادس: الحوكمة المؤسسية



التقرير السنوي 262021

الشفافية والإفصاحات
يلتــزم البنــك بأســس الإفصــاح المحاســبي وقواعــده فــي القوائــم الماليــة وفــق المعاييــر الدوليــة للإبــلاغ المالــي IIII وجميــع 

التشــريعات الناظمــة لعمــل البنــك والجهــات الحكوميــة.

ــة للســنة المنتهيــة فــي 31 ديســمبر 2021  لضمــان تقديــم رؤيــة حقيقيــة  وافــق أعضــاء مجلــس الإدارة علــى القوائــم الماليّ
وعادلــة لشــؤون البنــك خــلال الســنة الماليــة المذكــورة.

حوكمة تقنية المعلومات
ــى  ــث تتماش ــات، بحي ــل الممارس ــق أفض ــة ووف ــر الدولي ــا للمعايي ــك وفقً ــي البن ــات ف ــة المعلوم ــر تقني ــات تطوي ــري عملي تج

ــه. ــة ب ــال الخاص ــتراتيجية الأعم ــع إس ــك م ــي البن ــات ف ــة المعلوم ــتراتيجية تقني إس

السلوك

تشمل السياسات المعتمدة والمطبقة في البنك ما يلي:
• سياسة النوع الاجتماعي.	
• سياسة الضمانات البيئية والاجتماعية.	
• سياسة الإفصاح.	
• سياسة الإبلاغ وحماية المبلغين.	
• سياسة المتابعة والتقييم.	
• سياسة مكافحة غسيل الأموال وتمويل الإرهاب.	
• سياسة منع تضارب المصالح.	
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المحور السادس: الحوكمة المؤسسية



التقرير السنوي 272021

أدى انتشــار فيــروس كورونــا المســتجد )كوفيــد۱۹- ( فــي مطلــع العــام 2020 وتفشــيه فــي عــدد مــن دول العالــم إلــى تعطيــل 
ــة  ــال وخدم ــتمرارية الأعم ــان اس ــة لضم ــراءات لازم ــدّة إج ــك ع ــذ البن ــث اتخ ــام 2021 حي ــي الع ــره ف ــتمر تأثي ــد اس ــال، وق الأعم
المتعامليــن مــن خــلال وضــع خطــة اســتمرارية الأعمــال والطــوارئ بالتنســيق مــع مختلــف الوحــدات التنظيميــة لضمــان تنفيــذ 
ــة والمصــرح بهــا، والتنســيق مــع المؤسســات  ــز علــى الخدمــات والعمليــات ذات الأولوي مجموعــة مــن الإجــراءات مثــل: التركي
ــة  ــلامة العام ــى الس ــة عل ــات، المحافظ ــلة العملي ــاع سلس ــدم انقط ــات، وع ــل الخدم ــن تكام ــا يضم ــة بم ــر الحكومي والدوائ
للموظفيــن والمتعامليــن وفــق إجــراءات محــددة والابتــكار فــي إعــادة توزيــع المــوارد البشــرية واســتخدام التطبيقــات الذكيــة، 
وتحديــد الفــرق اللازمــة لفتــرات التحضيــر والاســتجابة والاســتدامة والتعافــي، وتهيئــة البنيــة التحتيــة والتوجــه للتحــول الذكي، 
وتحديــد مصفوفــة الصلاحيــات فــي حــالات الطــوارئ، كمــا جــرى تحليــل أثــر انقطــاع الخدمــة فــي مديريــات البنــك والخدمــات 
د وزن  المقدمــة وحســب المعاييــر )مالــي، انقطــاع العمليــات، الســمعة والثقــة، المســؤولية القانونيــة ومشــاركة الإدارة( وحُــدِّ

20I لــكل معيــار وحُــدّدت النتائــج حســب الجــدول المرفــق.

ماليالمعيار
اضطراب/
انقطاع 
العمليات

السمعة 
وثقة 

أصحاب 
المصلحة

المسؤولية 
القانونية

مشاركة 
الإدارة

المجموعاتالنتيجة

20%20%20%20%20%الوزن
الإدارة 

مجموعة أ441343.2المديرية المصرفية 

مجموعة ج551554.2مديرية التمويل 

مجموعة ب 541554مديرية الشؤون الفنية 

مديرية الخدمات الماليّة 
والإدارية 

مجموعة ب441543.6

المجموعة

الوظائف الاساسية للمجموعات 

الوظائف المساندة الوظائف الاساسية 
مكان التقديم تاريخ التفعيل الخدمة 

الوحدة 
مسؤولية 

التنفيذ

المجموعه أ
إدارة الخدمات 

المصرفية
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يعمــل البنــك علــى اســتكمال إجــراءات إقــرار مشــروع القانــون المعــدل لقانــون بنــك تنميــة المــدن والقــرى مــع لجنــة الاقتصــاد 
والاســتثمار المنبثقــة عــن مجلــس النــواب تمهيــدًا لإقــراره فــي بدايــة عــام 2022 وســوف تُعــدّ دراســة قانونيــة تبيّــن الأنظمــة 
والتعليمــات والسياســات التــي يتطلــب إصدارهــا أو تعديلهــا أو إلغاؤهــا ســندًا مــن القانــون المعــدل والأســباب الموجبــة، وتُعــدّ 
ــات  ــمل العملي ــات لتش ــم الخدم ــي تقدي ــع ف ــن التوس ــك م ــتمكن البن ــي س ــة الت ــريعات ذات الأولوي ــدد التش ــل تح ــة عم خط
المصرفيــة والتســهيلات الائتمانيــة كافّــة بمــا فيهــا المقدمــة لمشــروعات الشــراكة بيــن القطــاع الخــاص والبلديــات، وممارســة 
أعمــال صنــدوق تنميــة المحافظــات ومهامــه بهــدف الحفــاظ علــى الاســتقرار المالــي للبنــك واســتمراريته فــي تقديــم خدمــات 
للبلديــات إضافــة إلــى تعزيــز مبــادئ الحوكمــة المؤسســية. مــن جهــة أخــرى عمــل البنــك علــى تطويــر النظــام المالــي والإداري 
بهــدف تقديــم خدمــات مصرفيــة مؤتمتــه تمكّنــه مــن إدارة الحســابات وتمكّــن البلديــات مــن إدارة حســاباتها وإصــدار الحــوالات 
وأوامــر الدفــع الإلكترونيــة وإدارة المعامــلات الماليــة مــع المورديــن وعمليــات الصــرف ومتابعــة الكفــالات وإدارة القــروض 
والتســهيلات الممنوحــة للبلديــات ومتابعتهــا، وإدارة جميــع ممتلــكات البنــك وأصولــه ومتابعــة اهتلاكهــا ممــا يســاهم فــي 

تقليــل الوقــت والجهــد وتقليــل عــدد المراجعيــن والتوجــه نحــو المعامــلات غيــر الورقيــة.

فروعمركزاناثذكورعدد المشاركينالبرنامج

14265777567دورات / معهد الإدارة

1055100دورات / جهات اخرى

913358883ورشات

المجموع 

المحور الثامن: تطوير الأداء المؤسسي  

يعمــل البنــك علــى تعزيــز كفايــات الموظفيــن وتنميــة قدراتهــم وخبراتهــم وإكســابهم مهــارات جديــدة وتحديــث معارفهــم، 
ــدورات والورشــات بمختلــف الموضوعــات التــي لهــا علاقــة مباشــرة بعمــل البنــك وأهدافــه، وبمــا يضمــن  وذلــك مــن خــلال ال
الأداء الأفضــل للمهــام وجــودة الخدمــات المقدمــة؛ التــي عُقــدت فــي قاعــة التدريــب الرئيســة فــي البنــك أو فــي معهــد الإدارة 
العامــة أو التــي قدمتهــا جهــات خارجيــة أخــرى، وترتكــز عمليــة إدارة التدريــب فــي البنــك علــى »أســس المشــاركة فــي البرامــج 
ــة  ــة التخصصي ــات التدريبي ــدّ الاحتياج ــى س ــة إل ــة« إضاف ــة المدني ــي الخدم ــوازي ف ــي والج ــع الوجوب ــات الترفي ــة لغاي التدريبيّ
ــج  ــدد البرام ــغ ع ــة، وبل ــتجدة والطارئ ــات المس ــة، والاحتياج ــكل وظيف ــي ل ــف الوظيف ــع الوص ــن واق ــن م ــة للموظفي أو الفني

ــا اســتفاد منهــا )243( مشــاركًا موزعيــن علــى النحــو الآتــي : التدريبيــة المنفــذة للعــام 2021 )43( برنامجًــا تدريبيًّ
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المجموع اناث ذكور الوحدة التنظيمية 

7352125المركز الرئيسي 
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415فرع جرش 

819فرع عجلون
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مشروع كفاءة استخدام الطاقة في البلديات. 	

عــت اتفاقيــة تمويــل بيــن بنــك تنميــة المــدن والقــرى وبنــك الاســتثمار الأوروبــي EIB بقيمــة )45( مليــون يــورو لغايــات  وُقِّ
تمويــل مشــروع كفــاءة اســتخدام الطاقــة ومشــروعات الطاقــة المتجــددة فــي القطــاع البلــدي والــذي تقــدر تكلفتــه بقيمــة 
)80( مليــون دينــار أردنــي حيــث خصــص البنــك مبلــغ )40( مليــون دينــار أردنــي لغايــات تمويــل المشــروع بالشــراكة مــع بنــك 
الاســتثمار الأوروبــي. كمــا توفــر الاتفاقيــة منحــة مســاعدات فنيــة بقيمــة )1.4( مليــون يــورو مــن مبــادرة المنحــة الاقتصاديــة 

ــر لتنفيــذ المشــروع . ــي بهــدف التحضي لبنــك الاســتثمار الأوروب

ويهــدف هــذا المشــروع- بشــكل أساســي- إلــى تخفيــف الأعبــاء الماليــة علــى البلديــات مــن خــلال تخفيــض فاتــورة الكهربــاء 
ل بنســب فائــدة منخفضــة، حيــث تشــكل فاتــورة الكهربــاء جــزءًا كبيــرًا مــن نفقــات البلديــة  فــي القطــاع البلــدي الــذي ســيُموَّ
بمــا يقــارب 15I مــن موازنــة البلديــة فــي حيــن تبلــغ فاتــورة إنــارة الشــوارع فــي البلديــات مــا يقــارب )26,5( مليــون دينــار أردنــي. 
ــك مــن خــلال  ــات، وذل ــل المشــروعات الموجهــة للطاقــة فــي البلدي ــار للعــام 2022 لتموي ــغ )13 ( مليــون دين كمــا رُصــد مبل

توفيــر خبــرات ودعــم فنــي مــن قبــل بنــك الاســتثمار الأردنــي لتنفيــذ المشــروع ضمــن أفضــل الممارســات الدوليــة.

مشروع اعتماد البنك كصندوق المناخ الاخضر في الاردن. 	

وقّــع البنــك مذكــرة تعــاون مــع وزارة البيئــة والمعهــد العالمــي للنمــو الأخضــر GGGi بتاريــخ 18-7-2019  بهــدف توثيــق 

ــة بنــك التنميــة للحصــول علــى الاعتمــاد مــن صنــدوق المنــاخ الأخضــر العالمــي، وتنفيــذ  الشــراكة مــع المعهــد ورفــع جاهزي
مشــروعات تنمويّــة تهــدف إلــى تحقيــق التنميــة المســتدامة مــن خــلال حمايــة المصــادر وتوفيــر الوظائــف وتحســين مســتوى 

ــاة المواطــن.  حي

ــزت  ــث ركّ ــة، حي ــات المتقدم ــم الجه ــة لتقيي ــر واضح ــفافة ومعايي ــراءات ش ــلال إج ــن خ ــرى م ــدن والق ــة الم ــك تنمي ــر بن اختي
ــاخ الأخضــر هــو صنــدوق عالمــي  ــى أنّ صنــدوق المن ــة، وتجــدر الإشــارة إل ــة والاجتماعيّ ــة والبيئيّ ــب الماليّ ــر علــى الجوان المعايي
يســمح للمؤسســات الوطنيــة بــأن تصبــح معتمــدة للحصــول علــى تمويــل للمشــروعات الوطنيــة المتعلقــة بتغير المنــاخ، ويوفر 
ــز القــدرة  ــى الاعتمــاد لتعزي ــة والمؤسســات المرشــحة التــي تســعى للحصــول عل ــة المعني الدعــم الفنــي للســلطات الوطني
ــا بالتعــاون مــع المعهــد العالمــي للنمــو  الوطنيــة علــى المشــاركة مــع الصنــدوق وتنفيــذ المشــروعات، حيــث يعمــل البنــك حاليًّ
ــر عــدد مــن السياســات والأنظمــة والإجــراءات للحصــول  ــة البنــك مــن خــلال تطوي الأخضــر ووزارة البيئــة علــى تحســين جاهزي
علــى الاعتمــاد، ويذكــر أنّ المعهــد العالمــي للنمــو الأخضــر هــو وكالــة حكوميــة دوليــة تهــدف إلــى دعــم النمــو الاقتصــادي 

الشــامل والمســتدام فــي البلــدان الناميــة.

المحور العاشر: مشاريع الطاقة البديلة
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طلبات القروض الواردة للبنك مصنفة حسب الغاية . 	
بلــغ إجمالــي عــدد القــروض الــواردة مــن عــام 2021 )16( قرضــً بقيمــة 32,915,546 دينــار. بينمــا كانــت لعــام 2020 )27( قرضــً 

بقيمــة 64,737,920 دينــار، حيــث إنخفضــت نســبة القــروض الــواردة لعــام 2021 عــن عــام 2020 بنســبة %51.

البيان
طلبات القروض الواردة للبنك خلال الاعوام

20212020

قيمةعددقيمةعددغاية القرض

1019,100,0002356,637,920خدمي 
002600,000استثماري

613,815,54627500,000تسديد التزامات
1632,915,5462764,737,920المجموع

المحور الحادي عشر: العمليات الماليّة 
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توزيع القروض الممنوحة حسب المشاريع. 	

بلغــت القــروض الممنوحــة فــي عــام 2021 بقيمــة 11,465,000 دينــار وتقســم الــى قــروض خدميــة بقيمــة 7,765,000 دينــار 
بمــا يعــادل نســبة %68 مــن إجمالــي القــروض، وقــروض إســتثمارية بقيمــة 3,700,000 دينــار بمــا يعــادل نســبة %32 مــن إجمالــي 
ــة بقيمــة  ــى قــروض خدمي ــار وتقســم إل القــروض. بينمــا بلغــت القــروض الممنوحــة فــي عــام 2020 بقيمــة 29,680,000 دين
27,710,000 دينــار بمــا يعــادل نســبة %93 مــن إجمالــي القــروض، وقــروض إســتثمارية بقيمــة 1,970,000 دينــار بمــا يعــادل نســبة 

%7 مــن إجمالــي القــروض.

غاية القرض
20212020

قيمةعددقيمةعدد

93%6827,710,000%7,765,000خدمي 

7%321,970,000%3,700,000استثماري

100%10029,680,000%11,465,000المجموع
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القروض الممنوحة للبلديات موزعة حسب المحافظة. 	

كانــت نســبة القــروض الممنوحــة موزعــة حســب المحافظــات فــي عــام 2021 كمــا يلــي: معــان %43 والزرقــاء %25 والعاصمــة 
%32، بينمــا كانــت فــي عــام 2020 كمــا يلــي: العاصمــة %3 وإربــد %32 والبلقــاء %1 ومعــان %41 والمفــرق %16 والطفيلــة 2% 

والزرقــاء 5%.

اسم المحافظة

القروض الممنوحة للبلديات للأعوام

20212020

قيمةعددعددقيمةعددعدد

3%3211,000,000%13,700,000العاصمة

32%39,650,000إربد

1%2270,000البلقاء

41%43212,200,000%15,000,000معان

16%64,580,000المفرق

2%1480,000الطفيلة

5%2511,500,000%12,765,000الزرقاء

100%1001629,680,000%311,465,000المجموع

المحور الحادي عشر: العمليات الماليّة 
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مديونية القروض 2020 - 2021. 	

ــر  ــة بيــن عامــي: 2020 و 2021 وذلــك نظــرًا لتأث ــا ملحوظًــا فــي المديونيــة عنــد المقارن ــر مديونيــة القــروض ارتفاعً أظهــر تقري
البلديــات بجائحــة كورونــا مــن حيــث ضعــف الإيــرادات وزيــادة النفقــات، حيــث بلغــت نســبة الزيــادة فــي المديونيــة لعــام 2021 
مقارنــة بعــام 2020 بنســبة 13 % و يلاحــظ أعلــى زيــادة فــي المديونيــة لبلديــات محافظــة معــان بنســبة 111 % .كمــا يلاحــظ 
زيــادة فــي المديونيــة لعــدد 6 محافظــات وانخفاضهــا لعــدد 5 محافظــات وعــدم وجــود مديونيــة لبلديــات محافظــة العقبــة 
لعامــي 2020-2021 ، إلا أنّ نســب الزيــادة أعلــى مــن نســب الانخفــاض ممــا انعكــس علــى مجمــوع المديونيــة ككل بنســبة زيــادة 

13 % كمــا هــو موضــح أعــلاه.

 مديونية القروض 2021  مديونية القروض 2020المحافظة

23,482,19124,826,059إربد

763,545743,545البلقاء

25,004,00027,893,020الزرقاء

597,481443,669الطفيلة

6,994,6336,419,745العاصمة

--العقبة

7,359,8727,546,518الكرك

3,297,0273,474,009المفرق

3,932,0933,636,855جرش

3,927,2103,676,383عجلون

788,800707,398مادبا

7,024,64214,810,134معان

83,171,49494,177,335المجموع 

مديونية القروض 2020 - 2021مديونية القروض 2020 - 2021
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25,000,000,00
مديونية القروض 2020

مديونية القروض 2021

المحور الحادي عشر: العمليات الماليّة 
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دعم المحروقات  2020 - 2021. 	

جــاءت الزيــادة فــي دعــم المحروقــات لكافــة المحافظــات بنســب متســاوية بلغــت مــا يقــارب 17 % , و ذلــك عنــد المقارنــة بيــن 
عــام 2020 و عــام 2021 , بهــدف المســاهمة فــي تغطيــة الإلتزامــات المترتبــة علــى البلديــات وتغطيــة جــزء كبيــر مــن النفقــات 
الجاريــة و الرأســمالية,  بالإضافــة الــى العمــل علــى حــث البلديــات بالتركيــز علــى المشــاريع الرأســمالية الإســتثمارية والتــي لهــا 

الأثــر المباشــر فــي زيــادة الإيــرادات الذاتيــة للبلديــات.

عام 2021عام 2020المحافظة

18,819,054.5622,071,730.66إربد

7,467,880.508,758,625.28البلقاء

9,175,003.8810,760,807.02الزرقاء

2,763,525.943,241,172.40الطفيلة

4,995,304.885,858,690.89العاصمة

1,670,224.501,958,905.28العقبة

7,942,212.009,314,940.00الكرك

11,636,225.4413,647,424.91المفرق

4,522,072.505,303,665.28جرش

4,725,899.445,542,721.56عجلون

3,159,061.883,705,072.57مادبا

4,123,534.504,836,244.17معان

81,000,000.0095,000,000.00المجموع

دعم المحروقات 2020 - 2021

2020

2021

المحور الحادي عشر: العمليات الماليّة 
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الاقساط والفوائد المحصلة على القروض  2020 - 2021. 	

يظهــر الجــدول المرفــق أحــد الأدوار الرئيســة لبنــك تنميــة المــدن والقــرى فــي دعــم البلديــات، وذلــك مــن خــلال تأجيــل تحصيــل 
الأقســاط والفوائــد المســتحقة علــى البلديــات لعــام 2020  بموجــب قــرار مــن مجلــس الإدارة، وذلــك للمســاهمة فــي تخفيــف 
العــبء المترتــب علــى البلديــات نتيجــة ضعــف الإيــرادات الذاتيــة، وزيــادة النفقــات لمواجهــة جائحــة كورونــا. كمــا يبيّــن 
ــد،  ــاط والفوائ ــل للأقس ــل بالتحصي ــرار التأجي ــدور ق ــن ص ــام 2020 حي ــة ع ــن بداي ــدأت م ــي ب ــام 2021 الت ــلات ع ــدول تحصي الج
لــت أقســاط وفوائــد لعــام 2020 بمجمــوع  كــون التحصيــل يحصــل بشــكل آلــي علــى أرصــدة البلديــات و حســاباتها، حيــث حُصِّ
ــل خــلال عــام 2021  الــذي كان  مبلــغ )2,409,077( مليونيــن وأربعمائــة وتســعة آلاف وســبعة وســبعين دينــارًا مقارنــة بمــا حُصِّ

ــا وثلاثمائــة وأربعــة و ثمانيــن ألفًــا وســبعمائة وســبعة وخمســين دينــارًا. بمجمــوع مبلــغ )12,384,757( اثنــي عشــر مليونً

المحافظة
20202021

الفوائدالاقساطالفوائدالاقساط

1,803,385.704 1,510,518.993 146,947.170 315,000.000 إربد

16,557.425 20,000.000 -   -   البلقاء

1,492,757.758 1,874,021.000 223,532.961 550,000.000 الزرقاء

62,944.217 153,097.000 -   -   الطفيلة

374,758.359 821,742.000 385,654.614 787,942.000 العاصمة

675,711.886 773,215.718 -   -   الكرك

206,712.392 383,866.000 -   -   المفرق

476,243.071 529,077.401 -   -   جرش

129,695.881 317,843.000 -   -   عجلون

89,692.452 79,308.000 -   -   مادبا

345,381.884 248,226.563 -   -   معان

5,673,841.029 6,710,915.675 756,134.745 1,652,942.000 المجموع 

الأقساط و الفوائد المحصلة على القروض 2021-2020

الأقساط 2021

الفوائد 2021

المحور الحادي عشر: العمليات الماليّة 
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ارصدة حسابات العملاء – بلديات 2020 - 2021. 	

عنــد مقارنــة نتائــج عــام 2020 مــع عــام 2021 يلاحــظ زيــادة فــي الأرصــدة المكشــوفة لودائــع البلديــات حيــث أن أرصــدة الودائــع 
ــادة  مكشــوفة لعــام 2020 بمبلــغ )98,546,526( دينــار فــي حيــن بلغــت لعــام 2021 مبلــغ )139,427,414( دينــار و بنســبة زي
تقــارب 41 %, كمــا هــو موضــح بالجــدول المرفــق, وهــذا مؤشــر علــى الضعــف الواضــح فــي الإيــرادات الذاتيــة للبلديــات وزيــادة 
نفقاتهــا, مــع وجــود تحســن طفيــف بالأرصــدة الموجــودة علــى الحســاب الجــاري حيث بلغت فــي عــام 2021 مبلــغ )9,424,320( 

دينــار مقارنــة  مبلــغ )4,249,455( دينــار لعــام 2020.

ارصدة حسابات العملاء - بلديات 2021-2020

رصيد الجاري 2021رصيد الودائع 2021رصيد الجاري 2020رصيد الودائع 2020البلدية 

936,037.08 32,497,519.19-588,446.20 19,042,981.41-إربد

492,319.77 2,372,060.38-159,527.70 639,440.50-البلقاء

264,832.81 27,911,603.20-1,066,746.14 21,201,947.24-الزرقاء

151,088.67 6,221,986.24-52,383.48 3,842,974.03-الطفيلة

4,358,715.07 7,066,291.58-977,422.81 16,328,481.73-العاصمة

502,023.12 1,651,580.02 82,698.95 2,103,102.85 العقبة

308,694.98 11,474,536.20-218,137.53 6,077,525.29-الكرك

838,193.59 15,903,628.18-534,938.43 9,037,700.49-المفرق

271,358.44 14,145,522.99-125,155.71 9,133,754.54-جرش

19,478.77 18,529,349.46-36,608.70 13,756,465.99-عجلون

769,449.27 2,656,409.66-133,308.97 669,634.47-مادبا

512,128.81 2,300,086.60-274,080.18 918,723.13-معان

9,424,320.36 139,427,413.66-4,249,454.79 98,546,525.97-المجموع

1,000,000,00

1,500,000,00

2,000,000,00

2,500,000,00

3,000,000,00

3,500,000,00

4,000,000,00

4,500,000,00

500,000,00

0

د
ارب

اء
لف

لب
ا

اء
رق

لز
ا

لة
في

ط
ال

مة
ص

عا
ال

بة
عق

ال

ك
كر

ال

ق
فر

لم
ا

ش
جر

ن
لو

ج
ع

دبا
ما

ن
عا

م

رصيد الجاري 2020

رصيد الجاري 2021

المحور الحادي عشر: العمليات الماليّة 
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2018201920202021اهم نتائج العمليات

12,799,92415,422,63116,972,919ايرادات مقبوضة 

3,633,0143,475,7873,609,875المصاريف الإدارية  والعمومية 

9,166,91011,945,22813,367,044صافي الارباح 

أهم بنود الميزانية

315,677,169271,954,485311,357,766مجموع الموجودات 

105,547,04961,458,76381,461,413مجموع ودائع العملاء

99,752,653182,189,957240,072,807تسهيلات ائتمانية ممنوحة

استثمارات خارج المركز المالي )الشركة الزميلة – 

التكنولوجيا الموفرة للطاقة(
10,0008,38412,384

196,005,917140,343,255167,834,366مجموع المطلوبات 

119,671,252131,611,230143,523,400مجموع حقوق المساهمين

بعض النسب الماليّة

5%4%3%العائد على الموجودات 

9%9%8%العائد على حقوق المساهمين 

79%77%72%نسبة هامش الربح

نسبة الاسهم – )الشركة الزميلة - التكنولوجيا 

الموفرة للطاقة( 
%20%20%20                          

المحور الثاني عشر: التحليل المالي واهم المشاريع المؤشرات الماليّة

أهم نتائج العمليات
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المحور الثاني عشر: التحليل المالي واهم المشاريع المؤشرات الماليّة

ــة  ــورة إيجابي ــوّرًا بص ــي متط ــة وكان الأداء المال ــة الماضي ــنوات الخمس ــر الس ــيرته عب ــلال مس ــا خ ــا ملحوظ ــك نجاحً ــق البن حق
ــوام )2019( و  ــة للأع ــرادات المقبوض ــة الإي ــي قيم ــوظ ف ــاع ملح ــرز ارتف ــا ب ــابقة كم ــنوات الس ــة بالس ــام )2021( مقارن ــلال ع خ
)2020( فيمــا تأثــر البنــك نتيجــة تداعيــات جائحــة كورونــا وأدى إلــى تخفيــض قيــم المصاريــف الإداريــة والعموميــة علــى التوالــي 
ــة والعموميــة للعــام )2021( 3.6 مليــون بســبب التبــرع لصنــدوق  للعاميــن )2020( و )2021( وبلغــت قيمــة المصاريــف الإداري
همــة وطــن بقيمــة )250( ألــف دينــار وتماشــيًا مــع أوامــر الدفــاع التــي ألزمــت الموظفيــن بالــدوام بالحــد الأدنــى فــي العاميــن 
)2020( و )2021( التــي أثــرت بانخفــاض ملحــوظ فــي قيــم بنــود: الكهربــاء، المــاء، الهاتــف، والمحروقــات التــي ســاهمت بزيــادة 
صافــي الربــح لتصــل إلــى )13,367,044( مليــون دينــار وارتفعــت قيمــة التســهيلات الممنوحــة للبلديــات للعــام )2020( لتصــل 

إلــى)150( مليــون دينــار، وذلــك بســبب منــح أغلــب البلديــات تســهيلات لذلــك العــام.
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المحور الثالث عشر : التطلعات المستقبلية

ــي  ــة، حيــث يأت ــون الإدارة المحلي ــل قان ــوازي مــع تعدي ــه لســنة 1985 الســاري المفعــول بالت ــل قانون ــى تعدي يســعى البنــك إل
هــذا التعديــل تماشــيًا مــع البرنامــج التنفيــذي التأشــيري للحكومــة )2021-2024( الــذي أعُــدّ فــي ظــل ظــرف اســتثنائي محــاط 
بجملــة مــن التحديــات المرتبطــة بجائحــة كورونــا واســتمرار تداعياتهــا، والعــودة للحيــاة الطبيعيــة ليــس فــي الأردن فقــط وإنمــا 
فــي المنطقــة والعالــم بأســره، خاصــة فيمــا يتعلــق بحركــة الأفــراد، والتجــارة العالميــة وتعافــي الأســواق، وتلتــزم الحكومــة 
بإجــراء مراجعــات دوريــة للبرنامــج التنفيــذي التأشــيري، آخــذة بعيــن الاعتبــار أيــة تطــورات ومســتجدات علــى الوضــع الوبائــي 
وعلــى الاقتصــاد فــي الإطاريــن: الإقليمــي والعالمــي، بهــدف تجويــد مؤشــرات الأداء  وتطويرهــا، وكذلــك المســتهدفات الكميــة 
ــذي  ــة ال ــة التحتي ــات البني ــق بخدم ــة المتعل ــس للتنمي ــور الخام ــك المح ــى البن ــد تبنّ ــذ، وق ــة للتنفي ــر الزمني ــة والأط والنوعي
يتضمــن إشــراك المجتمعــات المحليــة فــي تحديــد الأولويــات ورســم السياســات الهادفــة إلــى تحقيــق التنميــة علــى المســتوى 
المحلــي وتطويــر الخدمــات البلديــة، وزيــادة كفــاءة اســتخدام الطاقــة فــي جميــع القطاعــات، وخفــض كلفهــا علــى الاقتصــاد 

الوطنــي.

ــات، وســلطة  ــة للبلدي ويهــدف مشــروع القانــون إلــى تمكيــن البنــك مــن تقديــم الخدمــات المصرفيــة والتســهيلات الائتمانيّ
ــة  ــق التنمي ــى تحقي ــل عل ــة تعم ــة جه ــياحي ولأي ــوي الس ــرا التنم ــم البت ــلطة إقلي ــة وس ــة الخاص ــة الاقتصادي ــة العقب منطق
ــروض  ــح والق ــاص، وإدارة المن ــاع الخ ــات والقط ــن البلدي ــراكة بي ــروعات الش ــى مش ــة إل ــات إضاف ــدود البلدي ــل ح ــة داخ المحلي
والرقابــة عليهــا، وتوفيــر الخدمــات الفنيــة والاستشــاريّة وإجــراء الدراســات، وتوفيــر قاعــدة بيانــات ومعلومــات متعلقــة 
ــي  ــج أدائهــا المال ــة ونتائ ــدى البنــوك التجاري ــد البنــك بأرصدتهــا كافــة ل ــق المرصــد البلــدي ( وإلزامهــا بتزوي ــات )تطبي بالبلديّ
ــات مــن  ــات تحليلهــا بهــدف تمكيــن البلدي ــا لمــا يحــدده لغاي ــات أخــرى يطلبهــا البنــك بشــكل دوري وفقً ــة بيان الفعلــي وأي
ــات والمتعامليــن فــي  ــد التصــورات المســتقبلية لاحتياجــات البلدي التخطيــط الســليم ودعــم اتخــاذ القــرار المناســب وتحدي
ــن  ــك م ــى البن ــه إل ــات وصلاحيات ــة المحافظ ــدوق تنمي ــام صن ــل مه ــروع نق ــن المش ــا يتضم ــات. كم ــر الخدم ــين وتطوي تحس
المؤسســة الأردنيــة لتطويــر المشــروعات الاقتصاديــة، حيــث ســيُخصّص حســاب خــاص فــي البنــك توضــع فيــه أموالــه وإيراداتــه 
ونفقاتــه ويضمــن بــدوره اســتدامة تقديــم الدعــم للمشــروعات الإنتاجيــة والاســتثمارية فــي محافظــات المملكــة خــارج 
حــدود أمانــة عمــان وفقًــا لنظــام يصــدر لهــذه الغايــة ، كمــا ســيُغيّر تشــكيل مجلــس إدارة البنــك لتكــون برئاســة وزيــر الإدارة 
المحليــة وعضويــة ممثليــن عــن وزارة الإدارة المحليــة ، وزارة الماليــة، وزارة الاشــغال العامــة والإســكان، وزارة التخطيــط ، البنــك 
المركــزي إضافــة إلــى خمســة أعضــاء يمثلــون البلديــات للفئــات الثــلاث وممثليــن اثنيــن عــن القطــاع الخــاص مــن ذوي الخبــرة 
والاختصــاص، حيــث حُــدّدت مهــام المجلــس وصلاحياتــه  لتتناســب مــع مبــادئ الحوكمــة المؤسســية وطبيعــة الأعمــال التــي 

يمارســها البنــك.
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